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Slovenska poistoviia

Hlasenie poistnej udalosti — storno zajazdu alebo pred€asny navrat zo zajazdu

VSeobecné informacie

- v zmysle § 799 OZ a prisluSnych ¢lankov VPP je poisteny / poistnik povinny pisomne bez
zbyto&ného odkladu oznamit’ poistovatelovi, Ze nastala PU, podat pravdivé a UpIné vysvetlenie o Case
a pri€ine jej vzniku a o rozsahu jej nasledkov.

- tlacivo hlasenia musi byt vyplnené vo vSetkych bodoch, tykajucich sa Skodovej udalosti . V pripade,
ak neviete vyplnit vSetky udaje, v prislusnej kolonke musi byt slovné vyjadrenie: ,neviem“, alebo
»nesuvisiace".

- tlacivo hlasenia smie vypisat vyluéne na to opravnena osoba

- kompletne vyplnené tla€ivo hldsenia mdze klient odovzdat osobne resp. postou na ktorejkolvek
pobocke Allianz - Slovenskej poistovne, a. s. , resp. zaslat’ poStou

1. Informacie o poistenom

Na tlacive hlasenia Skodovej udalosti je potrebné vypisat na formulari hlasenia najma tieto udaje:
- Cislo poistnej zmluvy

- meno, priezvisko

- datum narodenia

- ak ide o neplnoletého, aj meno a priezvisko zakonného zastupcu

- adresa: ulica, &islo, obec, PSC

- telefon, fax, mobil, e-mail

- UCet resp. adresa, na ktoru poistovia poukaze plnenie

2. Informacie o Skode

Na tlacive hlasenia Skodovej udalosti je potrebné vypisat na formulari hlasenia najma tieto udaje:
- datum, ¢as a miesto, Stat vzniku Skodovej udalosti

- podrobny popis, priebeh, ako prislo ku Skodovej udalosti

Storno zajazdu

3. Specifické Gdaje o Skodovej udalosti
- mena os6éb rusiacich cestu

- vySku stornovacich poplatkov

- zaCiatok a koniec cesty

- ddtum dojednania cesty

- datum zruSenia cesty

V pripade vzniku Skodovej udalosti storno zajazdu je potrebné okrem kompletne vyplneného tlaciva
v bodoch tykajucich sa $kody dodat aj nasledovné doklady:

- képiu PZ

- zmluvu o obstarani zajazdu

- prijmovy a vydavkovy pokladni¢ny doklad + (vypis z u&tu)

- storno protokol potvrdeny CK

- lekarsku spravu s diagnozou (potvrdenie o PN, prepustaciu spravu z nemocnice + zdravotnu
dokumentaciu, képiu umrtného listu

Pred¢asny navrat

3. Specifické Gdaje o Skodovej udalosti
- mena os6b rusiacich cestu

- vy8ku nevycCerpanych sluzieb

- zacCiatok a koniec cesty

- datum dojednania cesty

- datum pred&asného navratu

V pripade vzniku Skodovej udalosti pred€asného navratu je potrebné okrem kompletne vyplneného
tlagiva v bodoch tykajucich sa Skody dodat aj nasledovné doklady:
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- képiu PZ
- zmluvu o obstarani zajazdu
- Uctovny doklad za Uhradu zajazdu (prijmovy pokladni¢ny doklad, alebo vypis z uctu)
- potvrdenie o vySke nakladov za nevyc&erpané sluzby vycislené prislusnou CK
- lekarsku spravu s diagnézou (potvrdenie o PN, prepustaciu spravu z nemocnice + zdravotnu
dokumentaciu, kdpiu umrtného listu



